\ Det var ju ett tag sedan vi horde av oss,sa det dr nagot fylligare an vad det brukar vara.
Vi sander ut det som brev eftersom det ar sa manga sidor i stallet for e-post (till er som har
det...).

Det har aret kdanns pa manga satt annorlunda, med forst en seg och kall vinter och darefter var
och sommar med en hetta, sol och torka som ingen tidigare varit med om och slagna varme-
rekord sen statistik borjade foras. | skrivande stund nu i november slas aven hostrekord avseen-
de varme.

Det ar inte utan att manga kanner oro for den klimatférandring som en i stort sett enig
forskarkar anser.

Trots det ar det svart att fa fragan hogt upp pa den politiska dagordningen och det finns dven
starka man som Trump, Bolsanaro och Akesson som hivdar att det ar trams eller konspiration
och skulle det nu vara ett problem ska det dtgardas nagon annan stans och att vi ska fortsatta
shopa loss och fortsatta konsumera fossila energikallor!!

Vad gor Folksam som under manga ar har en hog miljoprofil. Férutom rad och ron som vi

nog alla kanner till satsar man i dag kapital pa s.k. Gréna obligationer. f.n. har man placerat

20 miljarder och med malet att innan arets utgang ha 25 miljarder.

Ett annorlunda ar och ett nytt rekord ar det dven inom den svenska politiken med vem tar vem
for att bilda en regering. Rekordet innehar Belgien med 541 dagar for att bilda en regering, men
sa langt ska det val inte behova blii vart land, dven om det till slut skulle utmynna i ett nyval och
kanske nya fragetecken.

Lokalpolitiken dr ocksa svar att kdnna igen inte minst for oss i landets sodra del dar flera kom-
muners valjare anser att SD har de mest kompetenta och visionara féretradarna.

| Horby t.ex. har dom sin forsta kommunstyrelseordférande som inte har nagon tidigare
belastning!

Styrelsen i FFV har under aret haft tva sammantraden och eftersom vi numera ar en riksstyrelse i
motsatts till tidigare en regional sammansattning blir det inte sa ofta vi kan traffas.

Det vi framforallt haft pa dagordningen har varit att se dver medlemsférteckningen och
kontakta de medlemmar som inte erlagt sin medlemsavgift for aret (200/300).

Det har varit trevligt att ringa runt och prata med tidigare kollegor och medlemmar.

Den andra fragan vi behandlat ar var och hur vi ska ha vart arsmote 2019.

Ni hade kanske inte kdnt igen gamla Folksam om ni hade kommit pa besok. Nar vi var pa HK i
september gick alla omkring med sin dator. Anledningen ar att ingen har nagot eget kontors-
rum som arbetsplats utan nar man kommer slar man sig ner pa en ledig plats och bdorjar jobba.
Allt finns ju digitalt, sa det behovs ingen fast plats for parmar och annat som vi var vana vid.
Det sdgs att om alla skulle vara pa plats samtidigt sa racker inte platserna till' | det avseende
tycker jag nog att det var battre forr, eller...




Arsmote 2019

Har far du lite information, sa du kan skriva in det i din nya och oférbrukade almanacka for
nasta ar.

Preliminart foreslar vi 20-22 augusti och att vi traffas i Stockholm vilket nog ar det smidigaste
att komma till for flertalet av oss. Den 20:e augusti traffas vi pd HK for att starta med sjdlva
arsmotet och da kan dven de som inte foljer med oss 6vriga som transporteras till farjan som
sen tar oss till Lettland (dom flesta av oss har nog inte varit dar...). Kamratmiddag efter att vi fatt
vara hytter och en valkomstdrink.

Nar vi har anlant Riga kommer en guide visa oss denna gamla stad och naturligtvis kommer vi
att fa egen tid att strova runt.

Dagen avslutas med fortsatt trevligt pa baten och ankomst Stockholm i behagligt sen morgon.
Vi har forhandlat med rederiet sa det lar bli ett for dig/er ett prismassigt intressant arsmote.
Mer och narmare information kommer senare.

Och du...har du inte varit inne pa var hemsida gor garna ett besok www.faltveteranerna.se
och kanner du pa dig att du missat medlemsavgiften sa ar BG 246-0210.

Slutligen och framforallt inte minst ndgra minnen fran var medlem Lennart Holmstedt i
Eskilstuna som var infort i Folksam 100-ars jubileumsbok 2008. Boken gavs ut i en begransad
upplaga sa det ar nog sa att alla inte last hans berattelse. Mdnga kanner nog igen sig och vi
ovriga far en mojlighet att kdanna historiens vingslag fran Folksams historia och den betydelse
vi alla spelat for ett framgangsrikt kooperativt foretag som haller fortfarande (dven om vara
eftertradare saknar egna kontorsrum...).

Hall tillgodo sa hors framdver halsar styrelsen for Folksams Faltveteraner




En faltmans bekannelser

Efter en bandad intervju med Lennart Holmstedt

Lennart Holmstedt berdttar:

Nér jag i borjan pa 1980-talet beslutade mig for att ga i fortida pension vid 62 ars
alder var det manga som undrade varfor. Jag ansag att det vore skont att fa nagra
ar extra som pensiondr. 1988 blev det da definitivt att jag skulle ga i pension och
da fick jag fragan av Tyra Tollefeldt som arbetade p& huvudkontoret: Varfor gar
du nar det gar sa bra? Just darfér, svarade jag. Ar 1987 var det bésta ar som jag haft
som DC (distriktschef) och dé fann jag ocksé anledning att trappa ned. Och det
gjorde jag pa foljande sitt.

Jag skickade ut en inbjudan till samtliga DC i S6rmland och till FK (faltkontor)
personal i Eskilstuna och den inbjudan lyder s har: "Att vara gift med Folksam i
34 ar — en brudgum kaserar — scener ur ett dktenskap i tre akter: Orebro, Nybro,
Eskilstuna — i pausen mellan akterna serveras ost, pain riche, grillad kyckling,
druvor och rodvin”

I den vevan firade Folksam 80 ar och da hade jag alltsa varit verksam under
halva den tiden, det vill sdga i fyra decennier. Nu har det snart gatt ytterligare tvé
decennier och vi star infér ett 100-arsjubileum. Jag kan da konstatera att jag dven
varit med under det senaste decenniet darfor att jag fortsatte som ombud en tid
in pa go-talet. Jag har da varit verksam under 50-, 60-, 70-, 80- och go-tal.

Nu kan jag ju inte anvdnda rubriken fran 1980-talet, utan det far bli en ny rub-
rik: En faltmans bekdnnelser. Men it oss bérja fran bérjan:

Erbjuden arbete i Folksam

Det dr ar 1953. Under &ren 1951 till 1953 var jag ombudsman i Géavle arbetarkom-
mun, men jag stod infor ett uppbrott: Antingen skulle jag fortsitta den politiska
banan eller ga tillbaka till posten som jag déa var tjinstledig fran. Det var klent
stillt med tryggheten for ombudsminnen under det att statens kaka var liten men



saker. Sd jag stod infor ett val: 1953 tog Ake Landell pé Folksam kontakt med mig.
Ake kinde jag sedan tidigare. Han var gammal Gavlebo, han var nu centralchef i
Borlénge och skulle flytta till Orebro. Han tillhérde visserligen en 4ldre genera-
tion SSU:are. Han var fodd 1916, jag var fodd 1926, men vi kdnde 4nda varandra
ganska val. Han fragade mig om jag skulle vilja félja med honom till Orebro som
sakassistent. Jag sa: Det dr inte vettigt, jag kan inte ett dugg om férsdkring. Ja, men
det man inte kan, det kan man lira sig, sa Ake. Och det 4r en alldeles speciell ar-
betsuppgift som sakassistenten kommer att ha nu 1954. Saken &r den, sa han, att
1955 kommer vi att fa den allménna sjukférsikringen — en inkomstbaserad sddan.
Och Folksam har mycket av sitt kollektiva bestand bland olycksfallsforsakring.
Men det far vi inte ha kvar, for det ér risk for 6verforsiakring. Det &r mycket pengar
som star pa spel har och vi frin Folksam vill radda en del av de pengarna och fora
over dem till grupplivférsakring. P den tiden fanns ju inte ndgon tjanstegrupp-
liv och de grupplivférsidkringar som fanns var sma. Férsékringsbeloppen lag pa
1000 kronor, eller 2 0oo i bista fall. Det hir skulle bli min uppgift, nimligen att ta
kontakt med fackforeningsrorelsen och forma dem att dndra sina olycksfallsfor-
sikringar till grupplivforsakringar, till gagn for Folksam, men framforallt till gagn
for den stora grupp forsikringstagare som fanns inom den kollektiva forsdkrings-
rorelsen. '

Ja, jag funderade ytterligare lite grann och sa: Att vara ute och prata med fack-
foreningsrorelsen, det tror jag att jag klarar for det satt i ryggmairgen eftersom
jag varit ombudsman. Efter ett resonemang med min hustru Sylvia bestdmde jag
mig for att acceptera Ake Landells erbjudande och jag fick vara med pa den férsta
sexveckorskursen som hélls pd Bocken pa Kungsgatan i Stockholm. Jag fick da
tillfille att for forsta gangen triffa hojdare i Folksam som Arvid Cederquist och
Sture Rimmerfeldt. Och Sture var ju en speciell person. Hir fick jag nu for forsta
gangen hora talas om de extroverta och de introverta ménniskotyperna.

Den 4 januari startade resan frin Gavle ner till Orebro. Jag akte med John
Hansson som var livassistent hos Gert Karlsson i Uppsala och Gert skulle flytta
till Boras. Sa det skulle alltsa bli jag och John som skulle bli Ake Landells assis-
tenter. Men den hir resan blev en mardrémsresa. Jag hamnade mitt i den vir-
sta storm som négonsin férekommit i Mellansverige med undantag av Gudrun.
Stormen drog fran Gévle neréver Hedesunda och Vidstmanland — skogen bara
rasade — och vi kom till Sala, men sedan var det stopp. Vi fick ligga pa golvet i Sala
stadshotell — tillsammans med alla andra som inte kunde aka vidare. Dagen ddrpa
kunde vi sakta rulla in mot Orebro. Ja, jag tinkte: Ar detta ett gott eller daligt
omen att borja ett nytt arbete under sddana forhéallanden?

Och jag maste nog séga att jag vantrivdes oerhort pa mitt jobb under den for-



sta tiden. For det forsta hade jag ingen bostad. Jag saknade familjen, jag saknade
min son Erik som var tre 4r. Jag kinde mig osaker pa jobbet for det visade sig att
det var ju inte bara det har med kollektivforsakring. Det var ju ocksa hela sakfor-
sikringsomradet. Jag var pd ombudsmoten i Lindesberg, Knud Jernberg var med,
och introducerade nya hemférsakringen och jag tyckte att ombuden kunde saker
och ting mycket mer @n vad jag kunde. Jag hade inget kérkort, men tog senare
kérkortet i Orebro. Att 8ka i Bergslagen utan bil, det ir inte litt. En ging skulle jag
till Jarnboas, det ligger utanfoér Nora. Jag fick ta tag till Ervalla, byta dir, ta tag till
Nora, byta dir och ta bussen och dérpa ligga éver. Och lika ldng tid tog det dagen
darpa for att dka hem. Ja, ibland kunde jag f& det lite bittre for vi hade en DO (di-
striktsombudsman) som hette Elov Olsson som hade distrikt 205 och han hade
det livdistriktet uppe i Bergslagen, s ibland kunde jag f4 &ka med honom.

Men, som sagt, jag vantrivdes och jag tyckte att det bara blev virre och virre.
Och jag minns alldeles sarskilt en januarikvill med temperatur pa minus 15 gra-
der, da jag stod uppe i en by som heter Vasselhyttan, norr om Lindesberg, och
vintar pd bussen som ska kéra mig in till Linde. Gud, vad jag da langtade efter Syl-
via och Erik. Ja, det blev s allvarligt att jag ett par dagar senare rymde. Jag stack
bort fran kontoret och tog tdget till Stockholm. Jag namnde ingenting till Ake
Landell. Jag hade ndmligen ett annat jobb pa géng. Det var namligen s4 att Tidens
forlag hade képt gamla Folket i Bild och FiB hade introducerat forfattaraftnarna
och det startades bokklubbar runtom i landet och man fick ménniskorna att ldsa
den litteratur som Ivar Lo-Johansson och Moa Martinsson hade skrivit. Tiden
ville ta upp den har tankegangen med forfattaraftnarna och det skulle vara en
person som skulle hélla i detta, vara med forfattarna ute, fa igdng klubbarna pa
de olika orterna. Man hade annonserat och skrivit att personen ska ha god kin-
nedom om arbetarrérelsen och dess historia, kunna uttrycka sig vél i tal och skrift
och ha god organisationsvana. Och jag ansag att jag uppfyllde dessa kriterier. S&
jag akte till Stockholm och fick traffa Alfons Gidlund som var chef for Tidens
forlag. Vid detta tillfalle deltog Per Anders Fogelstrém och Jan Fridegérd. Och vi
satt och pratade. Alfons Gidlund bad mig ga ut en kvart och komma tillbaka och
det gjorde jag. Och Alfons Gidlund sa: Du far jobbet. L4t mig d4 bara fa fundera
pa det hér, svarade jag, och jag vill prata med min hustru som finns i Gavle. Jag tar
kontakt med er imorgon. Och det gjorde jag. Och jag tackade nej. Varfér? Trots
att jag vantrivdes s& kunde jag helt enkelt inte svika Ake Landell. Han trodde ju p&
mig. Det bar mig dérfor emot att byta anstillning.

Det blev ju s& sméningom ocksa bittre. Jag kinde mig allt mera kunnig om
sakforsikring och jag fick god kontakt med kooperationen och arbetarrérelsen.
Jag hade tidigare kdnt ombudsmén fran ombudsmannakonferenser — Fridolf



Wirmark till exempel, som verkade i partidistriktet. Han tog kontakt med mig
och redan forsta dret jag var dar sd sa han: Du ska halla tva forsta-maj-foredrag.
Det var visserligen pa sma orter, Ramsberg och Rockhammar. Men dnda, jag var
stolt dver att arbetarrdrelsen gav mig ett sadant fortroende. Och dérefter kom ju
valet 1954 och di blevjag utrustad med filmapparat och tog mig ut pa flera valmo-
ten. P4 sitt och vis tyckte jag att jag hade fatt ett lite battre fotfaste hir i livet.

Men det skulle komma foréndringar som jag kanske inte hade sett, eller riktigt
forstatt. Det var ndmligen s att en sakassistent och en livassistent skulle skifta
jobb. Det innebar ju att John Hansson som var livassistent skulle g& éver pa sak
och jag skulle borja arbeta med liv. Jag kdnde lite oro infor det har med livfor-
sikring, det maste jag nog sdga. Hur skulle det ga? Men jag satte igdng och pa en
punkt visade sig liv vara bittre dn sak: Jag fick mycket battre kontakt med ombu-
den. P4 liv var man ofta tillsammans med ombuden i den direkta férsdljningen.
De skulle sté for tipsen, assistenten féljde med ut till kunderna och det dracks
kaffe och det var en mera familjir kontakt med ombudskéren dn pa saksidan.

Ake Landell menade att man skulle lara sig jobbet frén grunden. Det innebar
bland annat att jag fick ta hand om ett omradesdistrikt i Orebro dar det bodde en
befolkning som var den allra fattigaste — grovarbetare och pappersarbetare. I det
distriktet hade vi ett ombud som inkasserade premier for bade sak och liv och
det ombudet hade blivit sjuk. D4 sa Ake: Du far ta hans jobb och ga ut och inkas-
sera premier under en manad, fér du ska ldra dig forsta vilket jobb det dr som de
har, inkassombuden. Att inkassera en premie pa kanske en krona och femtio ére
i veckan och man kommer dit, man ser att ndgon ror sig bakom gardinerna. Man
knackar pa dorren. Ingen kommer och éppnar. Kunderna hade redan sett att man
var pa vig. Man fick alltsa aterviinda och komma tillbaka veckan ddrpé. Men det
var larorikt, man fick se hur jobbet verkligen tedde sig.

Ake Landell sade ocks4: Du ska ta tips sjalv ndgon gang. Han menade att jag
skulle ga ut till kunderna och jobba direkt med att teckna livférsdkring. Och
det gjorde jag nagon ging och det dr en mycket intressant historia som jag hir
kommer att 4terge. Jag kom hem till familjen, bara mannen var hemma och vi
resonerade lite grann och kom fram till att han inte var intresserad av ndgon
kapitalforsakring. Han tycktes mera ha intresse for en ren riskf6rsikring. Man-
nen var inte grupplivforsikrad, sd en dodsfallsférsdkring var vildigt befogad.
Jag forklarade skillnaden mellan de hir forsdkringarna. Jag gjorde en jamforelse
med en brandférsikring. En brandférsikring ar bra att ha om det skulle brinna.
Men man kan ju inte siga om nir det galler en dodsfallsforsakring, for det enda
vi sikert vet dr ju att ett dodsfall intraffar. Han var infoérstddd med detta och
tyckte att han nog skulle teckna den dér forsakringen. Nér vi var verens kom



hans hustru hem, s jag fick ta samma visa med henne. Och jag sa da att, ja, ett
dodsfall vet vi ju att det maste intridffa, men vi kan ju inte férutse tidpunkten.
Hon svarade mig att nej, det behéver vl inte intréffa. Jag tinkte att hon maste ha
missforstatt mig. Sd jag tog det en gang till, men hon svarade aterigen, att det dar
dodsfallet, det behover vl inte intraffa. Hur 16ser man det? Som tur var gick min
blick runt viiggarna och sa fick jag se en tavla och jag férstod att hon tillhérde Je-
hovas vittnen. Hon sa s& hidr: Den som lever rittfirdigt hér pa jorden, den gar in
i det eviga riket vare sig den 4r d6d eller levande. Jag forstod att hir gick det inte
att fora en diskussion. Jag tittade henne djupt i 6gonen och sa: Ja, 4r man fast
dvertygad om den saken da ska man givetvis handla darefter. Men forlat en liten
fraga, fortsatte jag: Hur lang tid gar ni omkring pa denna férgingliga planet som
vi kallar jorden? Ja, cirka 20, 25 ar, svarade hon. Ja, men det ir ju just en sadan
forsakring som jag har foreslagit din man. Det som hinder efter de hir 20 till 25
dren det tar herren Jesus hand om. Men under de hir 20 till 25 dren, d& behovs
forsdkringen. Jasd, svarade hon, dr det p4 det viset, d4 &r jag beredd att acceptera
den. 54 det tecknades en sddan - en dodsfallsférsikring som gillde i 25 &r med
ett forsdkringsbelopp pé 10 ooo. Om hon sedan gick lycklig in i det eviga riket,
det ma vara en annan sak.

Nir jag berdttade den har historien nir jag sedermera kom ner till Smaland s&
fick jag ganska snart ett 6knamn. Och det lustiga det 4r att namnet pa den man-
nen férekom i TV bara fér ndgon ménad sedan. Jag blev kallad Mélle, efter predi-
kanten Malle Lindberg.

Flera ljuspunkter visade sig i Orebro: Var dotter Gunbritt fdddes 1955. Men
det skulle komma en tid ocksa d& Orebrotiden var 6ver. Jag skulle, om jag hade
skott mig vil, bli DO ndgonstans. Och da fick man #nda skriva ner vilka dnske-
mal man hade. Jag skulle alltsa bli DO fran 1 januari 1957 och jag hade sett att ett
kontor skulle uppréttas i Lindesberg. Jag dlskade Bergslagen. Jag tyckte att berg-
slagsborna pratade s hirligt, de hade en s& skon dialekt. Jag tyckte att alla pratade
som Joel Persson i Folksam eller som Arne Geijer i LO. Och jag 6nskade mig Lin-
desberg som forstaval och blev jag inte férflyttad dit s& skulle jag gérna vilja verka
i Kumla darfor att jag kinde Narkeslétten frin Orebro ner till Aspa bruk mycket
vil. Jag hoppades alltsa pa det. Sa kom det ett brev daterat den 30 oktober 1956
ochidet brevet star:

"Hérmed far vi skriftligen bekrifta att Folksams styrelse beslutat att fran ars-
skiftet utse dig till distriktsombudsman och chef fér livdistrikt 228 i Nybro”

Jag hoppar &ver resten. "Sjalvklart behdver vi diskutera med dig de olika de-
taljerna, men vi dr 6vertygade om att du ska klara den hir arbetsuppgiften. Med



halsning, Forsaljningssektionen, Arvid Cederquist och Sture Rimmerfeldt.”

Ja, forsék satta er in i hur jag kidnde mig i det dgonblicket. Jag var ledsen. Jag
var arg, nastan fortvivlad. Nybro! Var ligger det? Jasd, utanfoér Kalmar. Nu méste
jag naturligtvis skriva ett svar till de dar herrarna pa HK (huvudkontoret) och tala
om vad jag tycker. Och dagen efter skriver jag f6ljande till Sture Rimmerfeldt:

"Ovisshetens sl6ja har dragits at sidan genom det meddelande jag fétt fran for-
siljningssektionen angéende min placering. Det ska bli roligt att f4 mita mina
krafter pa ett nytt omrade och jag hoppas att min egen vilja till framgang i kombi-
nation med smaldndsk envishet ska motsvara de férvantningar man inom Folk-
sams styrelse stiller sig. [ den férhoppningen ett hjértligt tack”

Ja, sddan respekt for cheferna pa forsaljningssektionen hade man pé den tiden.
Man tog helt enkelt skeden i vacker hand.

Tiden i Nybro

Ja, s& var det klart med min placering. Det skulle bli Nybro. Och innan jag lémna-
de Orebro fick jag nagra visdomsord av Ake Landell. Han hade ett speciellt satt att
uttrycka sig, han néstan spottade fram orden. Och han sa ungefar s& hir: "Kom
ihag, Lennart, kom ih&g, var du &n kommer, skaffa de ritta kontakterna. Rikna
inte med att du ska fa stod i hjalp till ombud, om du inte sjilv dr beredd att ge ett
handtag. Det dr ett kontaktjobb fran borjan till slut att vara DC”

De orden har varit en ledstjarna for mig hela tiden. Vil nere i Nybro tog jag
snabbt kontakt med den kooperativa och den fackliga och politiska arbetarrarel-
sen. Jag fick ett otroligt pampigt mottagande nér vi kom ner den 2 januari 1957.
Musikkarer spelade, och fyrverkerier, och det var helt fantastiskt. Och jag sa till
Sylvia: Det hdr var vil 4nda att ta i. Nu visade det sig att Nybro firade 25-arsju-
bileum som stad ocks& och det kanske i ndgon méan bidrog till de hir arrange-
mangen.

Det var ndgot nytt ocksa att inte ha nagot kontor, utan att ha det hemma i bo-
staden. Ombuden kom utifrén landet och de kom upp till distriktet for att fa kaffe
och férhoppningsvis hade de lite anskaffning (forséljning) med sig. Mitt distrikts
geografi var Nybro ner till Blekingegridnsen och upp till och med Ménsteras. Ny-
bro var en liten stad och dér radde smastadsmentalitet. Det hade bara gitt en
vecka nér Sylvia kom in pa posten och det tisslades och tasslades och hon hérde
att man mumlade om att det hir var den nya Folksam-chefens hustru. Jag skojade
med min son Erik: Nu nér pappa dr ute och arbetar valdigt mycket, da far du vara
hemma hér och vakta mamma. En kvill hade ett ombud — Olle Berg — varit uppe
och Erik satt uppe hela tiden och Sylvia sa att han borde ga och lagga sig. Du ser



sa trott ut, sa hon. Nej, jag ska vara uppe, sa han. Det gick inte att fa honom att g&
i sing och dagen darpa sa Erik: Pappa, igir var Olle Berg hir pa kvillen, men jag
satt uppe hela kvillen och vaktade mamma. Min son tog sin uppgift pa verkligt
allvar.

Kalmar och Nybro — det finns anledning att sdga ndgot om de stiderna. De
vanner som kom och hilsade pa oss i Nybro skulle forstas alltid in till Kalmar, men
vi var ju Nybroiter och kunde aldrig acceptera Kalmar som stad. Nar vi skulle dka
till Kalmar sa vi att vi skulle &ka till hamnen. Nér Nybroiterna kom till Kalmar s&
uppfattades Nybroiterna som landsortsbor. Kalmarborna sa da att det syntes att
det var bonder i stan for de hade galoscherna pé sig. Sa var det jamt och stindigt
en strid pa kniven mellan Kalmar och Nybro.

En annan sak som &r typiskt smalandsk 4r att de ungdomar som man skulle
teckna forsékring pa alltid maste "fraga far forst” Och séger far att det gitt bra i
alla tider, s& gar det nog bra nu ocksa, sa inte behdver du nagon forsikring. Ja, da
ar det sd. Det mirkliga ar att det hir géllde hogt upp i 4ldern. Jag hade ett ombud i
Blomstermaéla, han hette Sture Svensson, han var 60 ar och var ett duktigt ombud.
Jag hade ocksa anstillt hans mag, Borje Carlsson, som ombud. Jag var uppe hos
dem, hade varit ute och gjort nagra affarer och efterat skulle vi dricka lite kaffe. Vi
skulle ocksé ta en liten podngpoker. Det var inga stora summor — bara fem- eller
tiooringar kanske. Och Sture var som sagt 60 ar. Och vi satt dir med vara kortlap-
par. Da tittar Sture ut genom fénstret och séger: "Far kommer, far kommer — ta
undan kortleken, ta undan kortleken!” Och han fick brattom att f4 bort pengarna
fran bordet. Hans 6ver 8o-ariga pappa kommer dé in och sdger: "Jaha, hir sitter
ni och har det bra” "Ja, vi har varit ute och skrivit férsakringar sa vi skulle ha en
kopp kaffe nu efterdt” Han 60 ar gammal och pappan 6ver 8o — han kunde inte
visa att han spelade lite kort om nagra éren.

Det finns manga konstiga ortsnamn i Sméaland. Det fanns ett litet glasbruk i
Nybro som tillverkade glodlampor. Det heter Flerohopp — hur kan man fi ett sa-
dant namn? Det grundades av tre invandrare och de hette: Fleetwood, Rothleb
och Hoppenstedt och alla tre skulle ge sitt namn till bruket. Det hér ar ju verkligen
Glasriket: 27 bruk fanns runtomkring mig och jag skulle en kvill ner till en plats
som heter Langasjo, som ligger en liten bit utanfér Emmaboda, och skulle sedan
fortsitta ner mot Moshult. Den som dr bevandrad i Vilhelm Mobergs bocker kéin-
ner till ordet Moshult — det var dir han stod pa stationen, ddr han gick i skola och
det var inte langt darifrdn som han hade sitt féraldrahem. Det tillhorde Algutsbo-
da socken. Jag besokte ordféranden i hembygdsféreningen, och jag berattade att
jag var vildigt intresserad av Vilhelm Moberg, att jag hade last mycket av honom.
Jasd, sa han, da kanske du skulle vilja triffa Vilhelm Mobergs gamla mor, som nu



bor pé alderdomshemmet. Ja, naturligtvis, sa jag, det skulle vara en upplevelse. S&
vi fick ga upp och hélsa pa henne. Hon sa inte s& mycket, hon var 95 ar, hon dog
aret ddarpa. Men en sak kommer jag alldeles sarskilt ihag att hon sa. "I ska inte tro
att det ar sant allt det Ville skriver”

Vi fortsatte vigen fram — en liten grusvdg — och da sidger ordféranden i hem-
bygdsféreningen: "Kan du se hér att det pa vinster sida har funnits en bebyggelse
en gang?” Jo, det kunde man ju se. Det fanns lite frukttrad dar och var inte sarskilt
skogbevuxet. "Och vad ser du pé andra sidan?” fortsatte han. Jo, det var en "holja”
— en liten vattensamling. Ja, hér dr det enligt folktron att Raskens Ida kastade tyg-
stycket — det tyget som hon kopt av knallen som gick pa vdgen. Man kan vl tro
vad man vill om den saken. Men det lever kvar i folktron och jag tycker att det ska
fa fortsatta att gora sa.

Vad finns det fler for trakter som det dr vart paminna om? Jo, Dackebygden.
Jag undrar om man kan finna mera tassemarker dn i Dackebygden. De stracker sig
fran Bergkvara ute vid kusten, 6ver Torsas och fram till Vissefjirda. Nér jag har
varit ute och tecknat forsakringar har jag alltid forsokt folja en mjuk linje. Men
det finns vissa tillfallen nér jag tar till storsldggan. Det dr ndr utomstaende perso-
ner, eller slakt, lagger sig i ett samtal dir jag har kommit 6verens med kunden om
att en viss forsdkring édr bra for kunden, det hér vill kunden ha och sa @r det andra
som vill sabotera det.

Det hdr hinde nere i Gullabo. Jag &r hemma hos Kerstin och Sven Pettersson,
vi sitter och pratar och har kommit éverens om att de vill ha en efterlevandeliv-
ranta. Den skrivs ju pé sa sitt att det dr en ER 25:12 (tabell- eller tariffbeteckning)
och den skulle vara pa 1 coo kronor i manaden. Det betyder att om ett dédsfall
intriffade inom forsta aret, skulle vi utbetala till hustrun 1 ooo kronor per ménad
i 25 ar, alltsd sammantaget 300 000 kronor. Men skulle det intriffa ett dodsfall
senare, skulle beloppet trappas av efter en viss skala. Betalningstiden for férsak-
ringen var tolv ar. Makarna Pettersson tyckte att det har var ett bra skydd, det var
ett bra skydd for Kerstin. Nar vi blivit 6verens om detta kommer Kerstins bror in.
Han undrar vad vi héller p4 med. De berittar och han séger: Det dér tycker jag
inte alls ni behover. Jasa, tinkte jag och tog fram ett anteckningsblock och borjade
kallprata med Olle. Jaha, du 4r bror. Ja, jag 4r bror till Kerstin hédr. Det har var i
samma veva som Ingemar Johansson hade knockat Floyd Paterson, alltsa 1959,
sa vi fick ju lite extra att snacka om. Tiden gick och under tiden gjorde jag en del
noteringar pa ett anteckningsblock. Och nér jag hade skrivit fardigt sa vande jag
mig till brodern: Hordu, sa jag, jag skulle vilja ha din namnteckning péa det hér
papperet. Jag har hér skrivit att du ska skriva under att jag ér beredd att utbetala
kronor 300 ooo till min syster Kerstin, ddrest min svager Sven skulle avlida inom



ett ar. Skulle han avlida vid en senare tidpunkt betalar jag enligt en faststalld skala
enligt nedan. Jag vill att du skriver under det hér for de ar intresserade, de tycker
att det hér ar bra och du sager att de behover inte det hir. D4 utgar jag ifran att du
som nara anhorig dr beredd att betala ut de hir 300 0oo kronorna till din syster.
Sa var snall och skriv péa det hir papperet sa ska jag avldgsna mig for da far de juen
forsakring gratis har. Det skriver jag ju inte p4, sa brodern. Da s4, sa jag och vinde
mig till Kerstin och Sven. Dir ser ni vad slakten dr vird ndr man bast behéver
deras stdd. Fundera pé vad vi har sagt, ni behover inte bestdmma er nu, jag ringer
imorgon och sa far vi pratas vid da. Jag ringde dagen ddrpa och det var ett vildigt
trevligt samtal. Sven bestdmde sig for forsiakringen och inte nog med det. "Varfor
ska inte Kerstin ocksé ha en liknande forsakring?” sa han. Det blev saledes tva for-
sakringar tack vare att brodern varit sa obstinat.

Hur gick det da rent resultatméssigt? Det ar klart att det ska ju inte jag svara pa.
Det skulle bli for subjektivt. Men jag tar hjilp av en kollega som var centralchef i
Karlskrona och som hette Lennart Hullberg. Vi hade en tavling mot Karlskrona-
distriktet som hette Pangrallyt. Han skickade ut ett cirkulér till ombuden. I det
cirkuléret star:

"Pangrallyt ja, ddr har vi ju visserligen det bista ombudet i Erik Pettersson som
bor nere i Ronneby, men sen dr det Nybro, och Nybro, och Nybro for hela slanten.
Och det betyder att vi ligger valdigt daligt till i férhallande till Nybro. Vad ska vi
gora? Visserligen har vi inte samvete att anvidnda Nybros metoder for DC i Nybro
4r rena proffsen i poker. Och han spelar av sina ombud en massa pengar, som de
far betala tillbaka i form av anskaffning. Det dr visserligen ett effektivt sitt att
betala av sina spelskulder pa och ur anskaffningssynpunkt, men vi har dnnu inte
velat ta till sd pass harda metoder. Men blir det ingen éndring da maste vl dven vi
overvéga att prova Nybro-receptet. For ni ska ndmligen ha klart for er att vi slass
mot en av landets mest effektiva ombudskar nir det giller aktivitet och sjalvverk-
samhet. Och da vill det till att vi provar alla mojligheter”

Ny flytt

Tiden gar och vi dr nu framme vid ar 1959. Jag fir besok av Arvid Cederquist och
Sigvard Bevervik. Jag férklarar for dem att jag inte vill ha familjegrav i Nybro. Syl-
via trivdes inte alls, jag var ju ute fér det mesta s det gick val nagorlunda for mig.
Och det blev da, sa smaningom vid arsskiftet, magjlighet att soka ett distrikt uppe i
Milardalen. Jag ville ju gdrna dit. Vi ville komma narmare Gévle eftersom vi hade
vara forildrar dar uppe. Eskilstuna skulle bli ledigt. Och Eskilstuna hade fordelar.
Diér var en stark kooperation och en stark arbetarrérelse. Det var intressant for
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mig. Dessutom tyckte jag att jag nu hade gjort de tre aren dér nere i Nybro och
hade lyckats rétt sa hyggligt. Nu kunde jag vl f& komma till ett distrikt som béttre
passade mig.

Jag fick da terigen ett brev fran Arvid Cederquist och Sture Rimmerfeldt dér
de hade utsett mig till chef for distrikt 280 i Eskilstuna. Det var med en lite noj-
dare instdllning som jag svarade pa det brevet.

54 hir skrev jag till Sture:

"Jag har mottagit den skriftliga bekriftelse att jag av Folksam utsetts till chef
for distrikt 280 Eskilstuna vill jag pa detta satt framfora halsning och tack sam-
tidigt som jag vill uttala min forhoppning om att Eskilstuna-stalet ska ge min
smaldndska envishet den ritta skirpan till gagn fér bade kunder, foretag och mig
sjalv”

Och pa det viset blev det alltsa en flytt till Eskilstuna.

Sa kom jag da till Eskilstuna &r 1960. Det var méinga av kollegerna som hyste
lite oro for jag skulle ju eftertrdda Erik Lundberg, som kallades for Ensamma Var-
gen. Det var en DC som hade hog forsaljning, han arbetade alltid tillsammans
med ombuden for att forsakringarna skulle bli storre. Jag tog omedelbart kontakt
med ett ombud som var legendariskt i Eskilstuna. Ombudet hette K.G. Eriksson
och hade bérjat som ombud redan 1924 och var pensionerad lokférare. Han tog
mig med till en restaurang som hette Pilkrog och jag bjod honom pa mat. Nér vi
sitter dér, pekar Eriksson pa tva granade mén som sitter i andra hornet. Eriksson
sager: De ddr tvd médnnen ska jag se till att du far tréffa, jag ska presentera dig for
dem. For de dér tva ska du respektera. Jag tittade dit och sdg den ene. Han hade ett
bade gratt och glansande vitt hdr, som lag i vagor. Den andre var ocksa graharig,
med kal hjidssa och sedan stod haret som en kvast runt 6ronen. Vi gick fram till
dem, Eriksson presenterade mig och d4 sag jag att den ene hade jag triffat en gang
tidigare. Det var Gust. E. Andersson. Han var ordférande i Folksams stimma pa
1950-talet. Jag hade deltagit i en konferens pd Medborgarhuset dir han hade sut-
tit ordférande. Sa jag ndimnde det till honom och sa: Vi kdnner inte varandra per-
sonligen, men jag har tréffat dig forr. Den andre mannen var Conke Jonsson, ti-
digare landshovding i Visteras. Jag hade sedermera god kontakt med i synnerhet
Gust. E. Andersson. Han ringde mig alltid nér han skulle till socialdemokratiska
tjinstemannaftreningens méten och frigade om han kunde fa bilskjuts, han hade
namligen svért att gd. S4 man kan séga att jag pa sa sitt lade grunden till det sam-
arbete som jag hade med bide kooperation och arbetarréorelse.

Efter bara tre ménader i Eskilstuna hade familjen blivit &nnu stérre: D4 foddes
var dotter Inga Theresia den 22 mars.

Och 1963 fick jag kontor pa FK (faltkontoret). Folksam hade ju en central (kon-
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torslokal) i Eskilstuna med chefen Edvin Heljedal och nu skulle jag, som skulle
verka inom det andra livdistriktet, fd komma in ddr och fa eget kontorsutrymme.
Det tyckte jag var en stor fordel darfor att det alltid 4r lite jobbigt att ha kontor i
bostaden. Bade kunder och ombud kom och besékte oss i bostaden och den lag
inte sarskilt centralt. Att fa komma mera i centrum i stan héilsade jag med till-
fredsstallelse.

Vi hade en stor forséljningskampanj 1960 och det berodde pa att det var en
stor era som inleddes for Folksam centralt. Folksam hade invigt ett nytt och fint
kontorshus i Skanstull. Och varje distrikt fick hylla Folksam pa det sdtt som man
fann lampligt. Jag gjorde i ordning en tavla och pé den star skrivet:

"Fran Praktiska Liv till aktiv i liv. Pionjdrens tro pa uppgiften forenat med folk-
rorelseintresset gav en plattform fast sasom klippans grund. Lik en minaret skjuter
du upp mot rymd och ljus, en vigledande fyrbak fér en tryggad framtid. Distrikt
280 i Eskilstuna vill pa detta sitt giva stalets skirpa till de idéer vilka ska bana vég
i 60-talets samhalle. Var forhoppning giller Epok Skanstull idag och morgondag:
Ej plats ma finnas i Parkinsons lag”” Skanstullsskrapan avbildades och hogst upp
stod en figur som skulle forestilla Seved Apelqvist och fran taket kastar han ner
boken med Parkinsons lag.

Hur kan man egentligen lyckas i DC-jobbet? Utan en hustrus hjilp tror jag
aldrig det skulle kunna gé. Jag har ett bra exempel pa det:

Ar 1961 arrangerade vi en tavling mellan distrikten och den tavlingen — forsta
pris — bestod av en resa till Orienten. Jag hade da turen att vara med och vinna en
sadan resa. Det var vanligt att man skickade cirkuldr ocksa till forséljningssektio-
nen pa huvudkontoret for de ville alltid fa upplysning om de sokta forsiljnings-
siffrorna och de siffrorna fanns ju med i cirkuldren. De var ett matt pa aktiviteten
per distrikt. Mitt distrikt hette "hant och gjort pa varan ort” Da ringer i bérjan pa
december 1961, jag ir nere i Orienten, Ake Hjelm till min fru Sylvia och fragar:
Sylvia, ska vi hjdlpa dig med cirkuldret sa att det kommer ut ett till ombuden? Vi
vill ocksé ha ett exemplar. Vada hjilp? svarade Sylvia. Ja, du vet det ska ju vara ett
cirkulédr varje manad. Du har cirkuldret imorgon, det har jag gjort redan, svarade
Sylvia. Sa hir ser det ut:

Det dr jag och en kamel som gér ute i 6knen och skriver: "I november manad
hade vi ett resultat av 273 606 — ett gott resultat som jag vill tacka er alla for. Nér
Lennart for ut pé sin sagolika resa hade vi 177 903. D& var jag ganska pessimistisk.
Jag tankte att nu blir det val inte mer. Men med de fina ombuden som finns pa di-
striktet hade jag inte behovt vara orolig. For de dagar jag bar ansvaret i december
hyser jag heller inga farhagor utan vet att ni alla kommer att gora ert bésta. Det ar
roligt for mig om vi kan ha en vilkomsthélsning nar han anlénder till vinterkylan
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hidr hemma. Eftersom december &r en stor helgménad, och folk f&r mycket att
pyssla med ju ndrmare jul vi kommer dr det bist att sitta iging med ménadsan-
skaffningen sa fort som mojligt. An en gang tack fér november och vilkommen
igen i december. Halsningar Sylvia tf DC”

Jag brukar sidga: Med en sadan hustru kan man inte misslyckas.

Ibland har folk fragat mig: Har du inte blivit erbjuden andra jobb i Folksam?
Jo, det har jag, &r 1962. Folksam drev d&4 4M-kampanjen — en kampanj som gick ut
pa Ménniskan, Miljon, Maskinen och Motionen. Sture Rimmerfeldt hade anlitats
som talare i Eskilstuna. Efterat var vi nere pa Stadshotellet och 4t en bit mat. D4
tog Sture upp fragan om jag skulle vilja bérja pA HK som organisationschef. En ny
befattningshavare skulle avlasta Arvid Cederquist och Gert Karlsson. Den perso-
nen skulle halla i kontakterna med filtet och vara behjilplig i alla sddana fragor.
Jag bad att fa fundera pé saken. Hir &r slutet pa mitt svar: "Vill s till sist under-
stryka att jag har intresse for uppgiften, men vill samtidigt framhélla att faltjobbet
for mig dr s& intressant och sa stimulerande att jag av den anledningen tackar nej
till erbjudandet”

Jag har alltsa varit pa féltet hela tiden och trivts med den uppgiften. D4 kan
man kanske fraga sig vem som anstalldes istéllet fér mig? Jo, det blev Pereric Jal-
mevik.

Ar 1964 fick vi en ny organisation i Folksam. Jag vill nog beteckna den som
den mest lyckade organisationsforidndringen vi haft. Vi fick d4 gemensam liv- och
sak-DC. Tidigare hade det varit en dualism mellan centralchefen som var ute den
ena kvillen med ett ombud och s& kom Liv-DO nista kvill — den ordningen var
inte bra. Vi borde hela tiden ha haft gemensam liv och sak, vilket ju nu ocksé
blev fallet. Men det var 4nda lite strul i bérjan i Eskilstuna. Skilet till det var att
jag hade mitt eget distrikt och si hade jag en aspirant pa det andra — det var Erik
Bjorklund. Han var pa kurs for det mesta, sa jag fick ansvaret fér dven det distrik-
tet. 54 hade det tillkommit ett nytt distrikt ddr man skulle tillsitta en ny DC. Men
ingen distriktschef kom. S4 jag fick ansvara for alla tre distrikten. I reklamen hade
vi sagt att det hir skulle vara béttre for kunden, vi skulle kunna ge mera service,
men jag sag det da tvirtom. Jag kunde ju inte klara alla tre distrikten. Till sist sa jag
till Knud Jernberg pa huvudkontoret att han maste komma ner till mig, sa att vi
kunde diskutera igenom saken. Den 1 april anldnde s& en ny DC. Han hette Gun-
nar Forslund.

Sa smaningom blev organisationen saddan att man tillsatte sarskilda bil-DC
och sirskilda K-DC (distriktschefer for kollektiv forsikring). Det tyckte jag ocksa
var i sin ordning.

Nir vi nu dr inne pa DC i Eskilstuna s& krdver det nog ett sirskilt omnam-
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nande. For att bli DC i Eskilstuna kréavdes inte enbart kunskap i férsakring, man
maste ocksé kunna handskas med en kortlek. Jag och Gunnar Forslund, vi kunde
ju det ddr, likasd Kurth Hovling, och Gunnar Swahn. Bertil Sylvén var vil inte s
hemma pé det, men vi ldrde upp honom. Det blev s sméningom négot av en spe-
cialitet och ett sirmarke for Eskilstuna och Sérmland. Det kan vil helt enkelt ut-
tryckas pé det sittet att vi fick namn om oss att spela. Man kallade oss fér Eskils-
tuna-maffian. Nere i Sméland hade jag ju ett annat namn, néstan som en frilsare,
Malle. Har blev det raka motsatsen. Hir blev jag kallad Don Corleone. Det hir tog
sig uttryck pa en stor konferens som vi arrangerade 1969. Vi var klidda i svarta
skjortor, vita slipsar, var och en hade en pistol och jag hilsade konferensdelta-
garna valkomna och pa en given signal drog jag av en skottsalva och alla de andra
rusade in och drog av sina salvor. Det luktade krutrok i hela stadshotellet. Om
nagot sddant skulle handa idag skulle polisen troligen rycka ut i tron att det var ett
overfall. Det blev i alla fall en kul grej och jag sa: Det hir &r startskottet fér en ny
era i Folksam!

Utbildning, vird av bestdindet och laganda

Det som varit vigledande fér mig under hela min tid i Folksam &r att utbildning
ar A och O for ombuden. Jag ansig att det egna bestindet var det viktigaste for ett
ombud att bearbeta. Man behéver inte hela tiden jaga nya kunder. Om det &r si
att man har en kundkrets och skoter den vil, dd har man hela tiden méjlighet till
okad forsaljning. Jag liknar det med att kundbestandet 4r som en killa. En killa
blir bara bittre och béttre ju mer man 6ser ur den. Liter man bli att 6sa ur en
killa sa blir vattnet skamt och unket och till sist blir vattnet odrickbart. S ar det
med det egna kundbestandet. Det genererar, det blir battre, det blir som vigor pa
det ddr vattnet och det ombud som skéter bestdndet ratt kommer alltid att ligga
i topp pa ett distrikt. Jag fick manga av ombuden — inte alla — men ménga, att ac-
ceptera den har tankegéngen.

Det gallde ocksa att skapa laganda p4 ett distrikt. Det betydde enligt min me-
ning valdigt mycket. Att fa kédnsla for distriktet, att jobba fér det. 1968 var vi sam-
lade pa upptaktskonferens i Linképing. Dar deltog Klas Back, Arvid Cederquist
och andra och jag hade fatt uppdraget att hilla ett anférande om kontakt med
ombuden. Min rubrik var Fran medlemsvard i SSU och SAP till ombudsvard i
Folksam. Dir tog jag upp de olika former som man kunde anvénda for att skapa
ett intresse for ombuden, skapa intresse for det egna distriktet, kinsla for att det
inte bara dr de hér kronorna — ersittningen — som &r avgorande. Det r ocksa
gemenskapen som betyder mycket. Jag inférde ndgot som hette frufrikvall. Det
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betydde mycket pa den tiden for da var de flesta fruar hemmafruar. Detta kunde
jag till exempel sdga till ombuden: Den 18 april far du under inga omsténdigheter
ga ut och teckna forsgkring. Det ar teckningsforbud den kvillen. Din fru ska vara
pa Jernbergska garden tillsammans med mig och Sylvia for en trivsam frufrikvall.
Till dess ska du gora ett resultat som gor det mojligt for din fru att ndrvara vid den
har sammankomsten.

Det var sddana exempel som jag tog upp och jag avslutade det hela ungefir sa
hér: Det finns vid tillfallen som dessa, nar ndstan hela Folksams styrelse 4r nar-
varande, anledning att upprepa tidigare kint faktum, att den viktigaste personen
i Folksam inte ar verkstéllande direktoren, inte regiondirektoren, ej heller DC:n,
utan det dr kunden. Kénslan och kontakten mellan ombudet och hans ndrmast
dverordnade distriktsledare dr av sddan vikt att de direkt kan avgéra om Folksam
under sitt sjunde decennium, nést samhallet, kommer att vara den frimsta trygg-
hetsfaktorn for hela svenska folket”

Det togs emot och blev uppskattat. Jag fick sedan géra en kopia pa mitt anfo-
rande och skicka upp det till HK.

Politiskt intresse och andra engagemang

Vi dr nu vid 1968. Under 60- och 70-talet var jag i stor utstrackning politiskt en-
gagerad. Nir jag kom till Eskilstuna blev jag under fem ar sekreterare i den soci-
aldemokratiska tjanstemannaféreningen och sedan ordf6rande under lika manga
ar. 1970 genomférdes kommunsammanslagningen och dé blev jag ledamot av
kommunfullmiktige och skulle sitta dér i fyra perioder fram till 1982. Samtidigt
tillhorde jag arbetarkommunens styrelse. Utéver de politiska uppdragen blev det
sd att jag fick andra kommunala uppdrag, som till exempel i Stiftelsen Hyresbo-
stdder, Parken, Zoo. I Folksam tog Foretagsndamnden (ett samverkansorgan mel-
lan foretagsledningen och personalen) ganska mycket tid. Jag var ledamot av Fo-
retagsndmnden i elva &r och det i sin tur genererade andra uppdrag, bland annat
som ledamot i en kommitté som kallades for sdljstodskommittén. Pereric Jdlme-
vik, Bosse Engstrom och jag ingick i sdljstodskommittén. Jag kom ocksé med i
den regionala siljstédskommittén. Dessutom verkade jag som ordférande i Ko-
operativt Forum for de kooperativa foretagen i Eskilstuna.

Och Folksam, kan man séga, utdkade sjilva bordan i DC-jobbet. Vi arrangera-
de till exempel en omfattande miljévardskampanj ar 1972. Den kampanjen skulle
jag hallai. Vi anlitade bland annat Hans Palmstierna.

Men man kunde ju fraga sig: Kunde Folksam tolerera att jag dgnade en stor del
av min tid inom politiken? Jag fragade faktiskt Gert Karlsson, som da var mark-
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nadschef i Folksam, vid ett tillfdlle, han hade ju sjalv varit politiskt engagerad.
Han svarade att sa linge jag presterade ett resultat som Folksam var helt ngjd
med och s linge arbetet pa distriktet gick bra sa lade sig Folksam inte i hur man
disponerade sin tid. Gert Karlsson var ocksé ganska forvissad om att jag pratade
Folksam nér jag var ute och trdffade folk. Och det stimmer. Jag pratade Folksam
sé ofta jag kunde.

Folksam var alltsa aldrig avogt instillt till mitt engagemang. Visserligen kunde
jag sitta pa sammantrdden under dagen, och da fick jag gora jobbet pa kvéllen. Sa
det gick bra.

En annan sak som kan vara av intresse att belysa &r samarbetet inom foretaget,
eftersom jag var med i Foretagsnamnden. Och jag fir nog sédga att jag tyckte att
samarbetet var bra — pa hég nivd — men det var samre med cheferna pa mellan-
nivd. Och de blev ju allt fler och fler. Jag fick en kénsla av att de inte riktigt fér-
stod DC — inte bara mig, utan DC-karen i sin helhet. Vi DC, vi kunde stélla upp
for foretaget hundraprocentigt med instéllningen att vi stod eniga utat, men med
oppen diskussion inat. Vi kravde hogt i tak for de interna diskussionerna. Men
manga mellanchefer uppfattade detta som kverulans. Men det var inte kverulans.
Det var ett uppddmt behov helt enkelt som vi bar pa. Det behovdes en ventil dar
vi kunde fa tala om vad vi tyckte och tankte. Dar maste jag nog siga att det skar sig
emellanat.

Sen kan man prata om ett annat samarbete, ndmligen det mellan olika per-
sonalkategorier. Det samarbetet fungerade inte alltid perfekt. Det var vattentdta
skott mellan siljsidan och skadesidan. Jag vill nimna ett exempel: En kund kom-
mer upp till skadesidan, han far skadan behandlad, det &r en bilskada och det &r
vil ok. Skadehandldggaren kanske konstaterar att den hir personen inte har sin
hemférsakring eller sin villahemférsakring i Folksam. Han har bara bilen forsak-
rad. Det dr ju, vill jag pasta, ett fel att inte meddela det till den andra gruppen som
sysslar med forséljning. Ur kundens synpunkt gér vi honom en bjorntjinst om vi
inte ser till att kunden ocksa far sina vriga forsakringar tecknade i Folksam, inte
minst ddrfor att de sammanlagda sjalvriskerna vid skada da blir Jagre. Jag brukade
kalla det har for Blindkappa och Vidvinkelspegel. Blindkappa bar de som bara sag
bordet framfér sig. De hade blindkappa for 6gonen och en sadan ska en ménniska
inte bara. Blindkappa hor histarna pa Solvalla till, for de skyggar for sadant som
kommer fran sidan. Men en anstélld pa Folksam ska kunna se dt sidorna, inte bara
rakt fram. Nej, ta bort blindkappan och sitt in vidvinkelspegeln, det vill siga sé-
dana som Folksam under en tid lanserade och som vi gav till bilisterna. Da kunde
man snegla lite t sidorna och fa ett mer vidgat seende at bade vinster och héger,
och vad finns det dr, kanske finns dar nagot som ér bra for kunden. Alltsa: Vid-
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vinkelspegel behdvs, men inte blindkappa.

Samverkan med sparbankerna

Men nu ater till Eskilstuna. Jag kommer nu in pa nagot som heter Sparbankssam-
arbetet.

Vi drev forsoksverlksamhet och skulle inféra nagot som hette Servicekontot.
Forsoksverksamheten skulle drivas i Eskilstuna. P4 huvudkontoret tillsattes en
kommitté som héll i de tekniska detaljerna. Dirtill tillsattes en kommitté som
skulle ta fram marknadsforingsmaterial. Den kommittén bestod av Gert Karls-
son fran Folksam, Bernt Groon fran Sparbanksforeningen och sa jag. Jag minns
ndr vi hade suttit i sammantrade hela dagen, vi satt dérefter pa hotell Malmen
och at och vi resonerade fram och tillbaka for att forséka fa till stand en 16sning
pé inriktningen fér marknadsféringen. Gert Karlsson och Bernt Groon pratade
medan jag satt och funderade. Efter en stund sa jag ungefér sa har: Vi méste fa DC
att acceptera det har, vi méste fa studs pa det har, vi maste omfattas, det maste
handa nagonting. Vad 4r det for sdng man sjunger idag i hela Sverige? Jo, det ar
den dér Jag tror, jag tror pd sommaren. Ska vi inte ha en sing om servicekontot
och det samarbetet som bygger pa den? Gert och Bernt tyckte det var en bra idé,
men tillade att det 4r ldtt att sdga tulipanaros, men gor det! De pratade vidare och
jag tog ett papper och borjade skriva och efter en stund sa jag: Kan vi ta det sa har?
Nu dr jag ju som Egon Kjerrman — en som sjunger hellre d4n bra — och nu ska jag
forsoka pa den hdr melodin:

Jag tror jag tror pa Folksam Liv,
jag tror jag tror pa Folksam Bil,
jag tror jag tror pa Folksam Brand,
ty dessa tre gar hand i hand.

Ta jattekliv med Sparbanksgiv.
Servicekonton bara skriv

Skydd o trygghet, slant pa bank.
Ingen sen ska vara pank.

Gert och Bernt tog den pa en gang. Sangen fick en liten foljdtext ocksa.
Det dr semestertider och jag halsar pa Karl-Oskar Norén som ar DC i Katrine-
holm — vi dr pd hans sommarstille. Nér vi sitter dir kommer en bil och ur kliver

Pereric Jalmevik. Jag ringde till Sylvia, sa han, och fick veta att du var hér. Kan
du komma upp till Stockholm i augusti, till Saltsjobaden, Stockholms DC ska ha
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upptaktskonferens och vi vill att du ska upp och frilsa dem med den dar séngen.
Ja, om det kan hjélpa sa dr jag vil inte ovillig att komma, sa jag. Jag kraver bara att
du ser till att den hir sangen finns — ett exemplar till varje DC. Sen far varje DC
trycka upp till sina ombud, fér det &r ju de som sedan ska frélsas. Jag &kte upp till
Stockholm. Kanske gick det lite tungt i bdrjan, men s smaningom hade jag pep-
pat upp férsamlingen och till slut tyckte jag att det ldt riktigt bra.

En annan sak som jag dr och har varit intresserad av dr demokrati och med-
inflytande. Men jag har ibland kunnat se att inflytande och demokrati inte far
innebdra handlingsférlamning och beslutskramp. Vi ventilerade ofta ménga fra-
gor och de skulle férankras dn hir, in dir. Och beslutsprocessen kunde bli for
lang. Jag anser att man maste komma till skott innan taget gatt. Och har kom jag
pa kant med somliga kolleger. Men det hindrar inte mig i min uppfattning. Jag var
ledamot av Folksams Foretagsnamnd och jag tyckte att vi dir hade en mycket bra
dialog. Men ibland blev det forstas litet for omstindligt innan det hinde ndgon-
ting.

Ett nytt kontorshus

Ar 1081 intridder en ny era. Da flyttade vi in i ett nytt kontor i Eskilstuna. Ko-
pet hade gjorts och det hade pabdrjats i mitten av 70-talet och bestod av ett helt
kvarter i Eskilstuna centrum. Det var Folksams stdrsta satsning ute i landet. Fast-
igheten skulle kosta 8o miljoner och nir slutrikningen kom hade bygget kostat
130 miljoner. Om detta blev det en mycket langdragen och omfattande debatt i
Eskilstuna kommunfullméktige. Det stétte pd patrull redan fran borjan, det var
framforallt miljopartiet och en del vansterpartister, nagra ocksa fran den borger-
liga kanten — s& fragan blev langdragen. Folksam kritiserades eftersom man skulle
riva det fina jugendhuset, Rydstromska palatset skulle fa finnas kvar, men jugend-
huset skulle skattas at forgdngelsen. Protestskrivelser skrevs under, man gick ut
pa gator och torg for att fd namnunderskrifter. Folksam var s tillmétesgdende att
man dndrade ritningarna och behéll jugendhuset. Men trots det fortsatte debat-
ten i fullmaktige. Det drojde innan man kom till skott. Jag hade ju férmanen att
folja det hdr frdn innerbanan under hela den tid jag tillhrde kommunfullméktige.
Jag minns slutdebatten val. Den som tog till orda dar var den moderate partileda-
ren Acke Trotzig. Jag glommer aldrig hans ord. Han sa: "Har ni gatt pa baksidan
av kvarteret Vaxlaren och sett hur det ser ut fran Nygatan? Det dr skrotupplag, det
ar cykelupplag, och det ligger en massa trasiga bilar och ett fallfardigt ruckel pa
baksidan. Har ni bara gétt pa framsidan, men aldrig pa baksidan och sett hur dar

ser ut? Ddr ser ut som en gammal trasig amalgamtand. Nér vi nu genom Folksams
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forsorg kan fa en guldplomb i stadens mitt sa ska vl vi inte férsumma ett sddant
tillfalle” Jag &r overtygad om att det hér fick ménga pé den borgerliga kanten att
vinda ndr den moderate partiledaren hade yttrat sig.

D& vi ar 1981 kunde inviga den nya fastigheten, var denne Acke Trotzig och
hans hustru de férsta personer som jag bjod in pa kaffe. Jag sade till honom att
han pa ett fint satt hade medverkat till denna nya fastighet. Han blev mycket rérd
och tacksam och vi gick runt och tittade pé lokalerna. Att jag sedan hade andra
debatter med honom, ja det 4r en annan sak.

Nu var viikvarteret Vaxlaren och bara det, tankte jag, skulle vi kunna gora na-
got av. Jag skickade en skiss till Folksams reklamavdelning. Jag ville ha en affisch
dér det stod: Folksam nu i kvarteret Vixlaren. Och sa skulle det vara tre spar och
en gammal vixel pa bilden. Och sa skulle det std Ritt spar pa 8o-talet. Vixla till
Folksam. Jag fick inte ens ett svar. Folksam hade anstéllt en ny informationschef
efter Rolf Jiiring och den nye kunde jag inte alls forlika mig med. Jag minns inte
ens hans namn.

1982 i augusti dverlamnade jag ett konstverk som star utanfor 21:an, Folksam-
huset. Det dr ett konstverk som heter Torggumman som skapades av konstnéren
Rune Hannis. Jag 6verlimnade det som géva fran Folksam till Eskilstuna Kom-
mun — det var kommunfullméktiges ordférande som tog emot gavan.

Jag har ibland fatt fragan om jag aldrig tdnkt ta anstéllning i ett annat forsék-
ringsbolag? Den frigan ar oerhért litt att besvara: Den tanken har aldrig éver-
huvudtaget funnits. Aldrig nigonsin. De virderingar som jag har i grunden sam-
manfaller med Folksams virderingar. Att jag sedan kan ha andra uppfattningar
i vissa fragor, det ar en sak, men i grunden finns samma virderingar. Nej, att g
over till ett annat bolag, det har aldrig féresvavat mig.

Har Folksam begatt nadgra misstag under de hér aren? Ja, jag vill past4 att det
dr tva stora misstag som Folksam gjort. Det ena var nér vi inférde och lanserade
lantbruksférsakringar. Folksam trodde att vi skulle kunna sla hal pa Lansforsik-
ringsbolagen genom att gd in p& deras marknad och forséka silja lantbruksfor-
sakring. Det var, enligt min mening, fullstindigt meningsldst. Vi offrade oerhort
mycket pengar och kraft pd detta. Vi DC fick dka till lantbruksskolor och ldra
oss arealbidrag, grisuppfodning och allt vad det hette. Fullstandigt bortkastad tid!
Arvid Cederquist, som jag tyckte var bra ur manga synpunkter, var naiv p4 denna
punkt. Han ansag att vi skulle lagga forslag pa lantbruksférsikring, som i sin tur
tvingade Lansférsakringsbolagen att dumpa priset och ddrmed fa mindre resur-
ser inom till exempel sin villahemférsidkring. Detta var ingen lyckad satsning kan-
ske mest av det skilet att vi fick eftersitta andra uppgifter. Kanske tappade vi till
och med delar av vart kirnrevir genom att vara ute p& bondens marknad.
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Det andra misstaget var SAIFA-affaren — det vill saga samarbetet med &karna.
Det var pi ungefir samma sétt dar. Folksam Oste pengar pa detta samarbete. Jag
undrar hur manga middagar som Folksam pa den tiden bjéd pa i samband med
introduktionen av dkeriforsakringen.

Sa avslutningsvis:

Trots en del misstag, under min period i Folksam drevs vi av mojligheterna
att standigt kunna bli battre. I manga hdnseenden och pa det hela taget var det en
lyckosam period bade for Folksam och for mig och min familj.

Devisen standiga forbittringar, den devisen vill jag ocksa sdnda till Folksams
nuvarande verkstéillande direktér, Anders Sundstrom. Min férhoppning 4r att
Anders Sundstréms morgondag i Folksam hela tiden ska préglas av viljan att nd
ett allt battre och bittre Folksam.

Dérmed ér en filtmans bekinnelser till anda och jag hoppas att preskriptions-
tiden for somligt har géatt ut.
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